
 

 

¡Asegúrese de que AHCCCS pueda 
comunicarse con usted! 

Ponga al día hoy mismo  

sus datos de contacto 

Reciba alertas de AHCCCS  

 por textos o correo electrónico 

or Email Alerts From 

AHCCCS 
• Conéctese en línea (¡es lo más rápido!!) 

LO QUE NECESITA 

su nombre de usuario/a de Health-e-ArizonaPlus 

su contraseña de Health-e-ArizonaPlus 

QUÉ HACER 

1. Vaya a www.healthearizonaplus.gov 

2. Haga clic en “Report a Change” 

No espere a que le lleguen las cartas  

— ¡comuníquese sin papel! 

Apúntese para recibir alertas de 

AHCCCS por textos o correo electrónico.  

¡Es fácil! Sólo necesita una cuenta en línea de 
Health-e-Arizona Plus. 

1. Conéctese a Health-e-Arizona Plus en 

www.healthearizonaplus.gov. 

2. Vaya a “Message Center” en la barra (toolbar). 

4. En la pantalla de “How to Report Changes”, haga 
clic en “Next” 

5. Escoja una de las siguientes: 
“New Contact Information” si SÓLO cambió 
su dirección postal (por ejemplo: si antes recibía 
cartas a domicilio, y ahora en un apartado o PO 
Box) 
— O — 
“Household Move” si se van a mudar todos  
del hogar 
     * Escoja “Moved within Arizona” (si se van a 
        quedar en Arizona); —o—  
     * “Moved Out” (si se van a ir de Arizona) 

6. Ingrese su nueva dirección. 

3. Haga clic en “Manage My Alerts and Letters.” 

4. Escoja las opciones que prefiera para recibir alertas y 

cartas. Podrá escoger correo electrónico, textos 

telefónicos o las dos.  

• Llame a: (855) HEA-PLUS (432-7587) 

• Envíe carta a: P.O. BOX 19009, Phoenix, AZ 85005 
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