jAsegurese de que AHCCCS pueda
comunicarse con usted!

Ponga al dia hoy mismo
sus datos de contacto

e Conéctese en linea (Ves lo mas rapido!!)

LO QUE NECESITA

su nombre de usuario/a de Health-e-ArizonaPlus
su contraseia de Health-e-ArizonaPlus

QUE HACER
1. Vaya a www.healthearizonaplus.gov
2. Haga clic en “Report a Change”

Health-
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> My Account
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Froquently Asked Quéestic

% Report a Chaonge I

4. En la pantalla de “"How to Report Changes”, haga
clic en “Next”
5. Escoja una de las siguientes:
“New Contact Information” si SOLO cambi6
su direccion postal (por ejemplo: si antes recibia
cartas a domicilio, y ahora en un apartado o PO
Box)
J— O —_
“Household Move” si se van a mudar todos
del hogar
* Escoja “Moved within Arizona” (si se van a
quedar en Arizona); —o—
* “"Moved Out” (si se van a ir de Arizona)

6. Ingrese su nueva direccion.

o Llame a: (855) HEA-PLUS (432-7587)

e Envie carta a: P.0. BOX 19009, Phoenix, AZ 85005

AHCCCS

Reciba alertas de AHCCCS
por textos o correo elecirénico

No espere a que le lleguen las cartas
I
— icomuniquese sin papel! Q

Apuntese para recibir alertas de f \ﬁ"‘&‘

AHCCCS por textos o correo electronico.

iEs facil! Sdlo necesita una cuenta en linea de
Health-e-Arizona Plus.

1. Conéctese a Health-e-Arizona Plus en
www.healthearizonaplus.gov.

2. Vaya a “Message Center” en la barra (foolbar).

Health-e-
Arizona PLUS
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Voluntarily Withdrawe an Check your home and mailing addresses,

3. Haga clic en “"Manage My Alerts and Letters.”

4. Escoja las opciones que prefiera para recibir alertas y
cartas. Podra escoger correo electrdnico, textos
telefénicos o las dos.

MANAGE MY ALERTS AND LETTERS

You will be able to read letters sent to you within your
Health-e-Arizona Plus account. JYes @No
Do you want to keep getting these letters by U.S. Mail?

Do you want to get alerts about your applications through e-mail, i
text message, or both? $Yes ONo
By E-mail.  Jane.doe@email.com
Confirm e-mail _jane.doe@email.com

) By Cell Phone Text Message:
(By selecting this option, | understand that standard message and data rates may apply)
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